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“Ziekenhuizen doen te weinig met melding kindermishandeling”

Digitale les geeft meer inzicht 
in aanpak kindermishandeling
Vanaf 1 mei kunnen artsen 

en verpleegkundigen van 

spoedeisende hulpposten 

deelnemen aan een digitale 

opleiding om kindermishan-

deling aan te pakken. Modu-

len voor leerkrachten en 

groepsleidsters volgen. Het 

ministerie is blij. “Aan derge-

lijke informatie hebben pro-

fessionals grote behoefte.”
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Wat doet een beroepskracht 

die in contact met een kind 

geconfronteerd wordt met een 

‘niet-pluis-gevoel’? Wanneer 

weet hij zeker dat het om kin-

dermishandeling gaat? Hoe zit 

het met het beroepsgeheim? 

Hoe begint hij een gesprek  

met ouders of collega’s? 

In de praktijk blijkt de aanpak 

van kindermishandeling makke-

lijker gezegd dan gedaan. Pro-

fessionals hebben grote be-

hoefte aan scholing. “Jammer 

genoeg is de aandacht voor het 

handelen bij kindermishandeling 

nog steeds niet structureel in-

gebed in veel beroepsopleidin-

gen. En dat terwijl de betrok-

kenheid van verpleegkundigen, 

leerkrachten en artsen veel leed 

kan voorkomen”, zegt Patricia 

Ohlsen van de Augeo Foundati-

on, die onder de naam ‘The 

Next Page’ een digitale oplei-

ding Signalering kindermishan-

deling ontwikkelde. 

Grote behoefte

Jaarlijks worden naar schatting 

ruim 100.000 kinderen in Ne-

derland verwaarloosd of mis-

handeld. In 2008 hebben het 

ministerie van Jeugd en Gezin 

en de Augeo Foundation, een 

particuliere stichting, een over-

eenkomst gesloten om inhou-

delijk samen te werken aan het 

verbeteren van de deskundig-

heid van professionals. Het mi-

nisterie juicht de ontwikkeling 

van de digitale opleiding dan 

ook toe. “Aan dergelijke infor-

matie hebben professionals 

grote behoefte”, reageerde di-

recteur-generaal Marcel van 

Gastel van Jeugd en Gezin bij 

het officiële startschot van The 

Next Page. “Het is opnieuw een 

stap in onze gezamenlijke aan-

pak van kindermishandeling.”

Patricia Ohlsen hoopt dat zoveel 

mogelijk beroepskrachten met 

de digitale opleiding worden 

bereikt. “Het voordeel van deze 

opleiding is dat professionals de 

leerstof op ieder willekeurig mo-

ment en in een kort tijdbestek 

kunnen leren”, zegt ze. “Onze 

leerstof sluit zoveel mogelijk aan 

op het scholingsprofiel van het 

Nederlands Jeugdinstituut en 

de kosten zijn niet hoog: tien 

euro voor iedere module van 

ongeveer twee uur.” 

Filmpjes

Wie het lesprogramma bekijkt, 

ziet dat op de ontwikkeling er-

van niet beknibbeld is. Presen-

tatrice Pia Dijkstra neemt de 

cursisten bij de hand en tal van 

experts komen ‘life’ aan het 

woord, waaronder emeritus 

hoogleraar Herman Baartman, 

deskundige Adri van Montfoort 

en jeugdarts Ben Rensen. Door 

filmpjes kunnen cursisten zich 

inleven in praktijksituaties en 

interactief reflecteren op het 

eigen gedrag en werkpraktijk. 

Daarnaast is het mogelijk ken-

nis te delen met andere cursis-

ten. “We krijgen wel eens reac-

ties dat een digitale opleiding 

alleen voor kennisoverdracht 

kan zorgen. Maar wij hebben 

het lesprogramma zodanig ont-

wikkeld dat het ook werkt aan 

de bewustwording, houding en 

gedrag van professionals”, 

aldus Ohlsen. 

Leerkrachten

Vanaf 1 mei is het lesprogram-

ma voor personeel op de 

spoedeisende hulp gebruiks-

klaar. Begin 2010 volgen 

modules voor leerkrachten en 

groepsleidsters. Ohlsen: “Een 

module voor artsen op de af-

deling spoedeisende hulp biedt 

veel medische informatie. De 

module voor leerkrachten gaat 

juist dieper in op het voeren  

van gesprekken met kinderen 

en ouders.” De keuze voor  

een speciale module voor de 

spoedeisende hulp is geba-

seerd op het alarmerende 

bericht van de Inspectie Volks-

gezondheid dat bij de meeste 

ziekenhuizen een gestructu-

reerde aanpak ontbreekt om 

kindermishandeling te herken-

nen. Ohlsen: “Geschat wordt 

dat spoedeisende hulpposten 

jaarlijks bij minstens 5000 kin-

deren letsels zien die het ge-

volg zijn van kindermishande-

ling. Desondanks hebben 

ziekenhuizen in 2007 slechts 

474 kinderen gemeld bij de 

Advies- en Meldpunten Kinder-

mishandeling. Dat is echt veel 

te weinig.”

Animo

Het animo van ziekenhuizen 

voor de opleiding is groot. “We 

hebben alle ziekenhuizen bena-

derd en 85 geven aan geïnte-

resseerd te zijn,” vertelt Ohlsen. 

“Vooralsnog starten alle spoed-

eisende hulpposten in de pro-

vincie Utrecht. Het Wilhelmina 

Kinderziekenhuis gaat het leer-

effect van onze opleiding onder-

zoeken. We zijn goed op weg.”
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